
Informations aux familles sur le lancement du Portail

A compter du 2 janvier 2023, la commune de Saint-Chély d’Apcher reprend la gestion des
activités  périscolaires  et  extrascolaires  jusqu’alors  organisées  par  l’Association  Espace
Jeunes : Temps périscolaires du Groupe Scolaire Elémentaire Public, Accueil de Loisirs 3/11
ans et Espace Jeunes 11/17 ans.

En parallèle et afin de faciliter l’accès aux structures Enfance et Jeunesse de la collectivité,
la commune de Saint-Chély d’Apcher lance son Portail Familles. Outil de liaison entre les
familles et le service Enfance Jeunesse, celui-ci permet aux parents d’inscrire leurs enfants
aux différentes activités par internet.

A la suite de ce mail d’information, vous allez recevoir un nouveau mail avec un lien vous
demandant d’initialiser votre mot de passe pour vous connecter directement à votre compte
sur le Portail Famille : https://enfance-jeunesse-stchelydapcher.portail-defi.net

Vous aurez alors à compléter et/ou à mettre à jour les éléments relatifs aux adultes et aux
enfants  figurants  dans  votre  dossier,  afin  de  pouvoir  utiliser  pleinement  toutes  les
fonctionnalités de votre compte. Attention ! Certains champs non renseignés bloqueront vos
demandes d’inscription.

La  cantine  et  les  temps  d’activités  périscolaires  du  Groupe  Scolaire  Public,  mais  aussi
l’Accueil  de  Loisirs  3/11  ans  et  l’Espace  Jeunes  11/17  ans  pour  les  mercredis  et  les
vacances scolaires, sont réservables en ligne via ce portail.

La facturation s’opère désormais chaque début de mois suivant les présences relevées par
service sur le dernier mois écoulé. A la réception de votre facture, vous êtes invité(e) à payer
par chèque (envoi courrier) auprès du Trésor Public. L’option paiement en ligne (CB) sera
mise en place très rapidement en 2023, courant février/mars, notamment pour les familles
qui souhaitent régler leurs factures par ce biais.

Notre équipe se tient bien entendu à vos côtés au sein des locaux du Groupe Scolaires
Public,  de  l’Accueil  de  Loisirs  et  de  l’Espace  Jeunes  pour  vous  accompagner  dans  la
découverte  de  ce  nouveau  dispositif,  et  inscrire  si  besoin  vos  enfants  pour  ceux  qui
rencontrent des difficultés à réaliser seuls cette démarche en ligne.

En cas de nécessité, vous pouvez toujours contacter le Service Enfance Jeunesse par mail :
alshstchely@live.fr

Le Service Enfance Jeunesse
Commune de Saint-Chély d’Apcher
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